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RESUMO

Este artigo tem por objetivo avaliar o medo do crime em uma &rea do Distrito Federal que tem
demandado de forma constante a atuacdo geral do poder publico, no que se refere a assisténcia
social e a seguranca publica. Trata-se da area onde se encontra o Centro POP de Brasilia, sendo
um Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua, vinculado a
Secretaria de Desenvolvimento Social do Distrito Federal (SEDES-DF), dedicado ao
atendimento especializado de pessoas em situacdo de rua. Sua principal funcdo é oferecer
suporte socioassistencial, promovendo a dignidade, a cidadania e a reintegracdo social desse
publico. Nesse contexto, o presente trabalho teve por objetivo analisar os principios basicos da
CPTED e sua relacdo com o medo do crime, tendo como campo de pesquisa a area do Centro
Pop de Brasilia. Para tanto, foi realizada pesquisa com aplicacdo de questionarios a 214
respondentes, entre moradores, usuarios do Centro POP, estudantes, transeuntes e
trabalhadores. Os resultados obtidos apontaram para uma correlacdo estreita entre desordens
fisicas e sociais, criminalidade e medo do crime. Na percepc¢édo dos respondentes, a auséncia de
cuidados da regido impacta em niveis elevados de inseguranca.
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ABSTRACT

This article aimed to assess the fear of crime in an area of the Federal District that has
consistently demanded the attention of public authorities, particularly regarding social
assistance and public security. The study focused on the area where the Brasilia POP Center is
located — a Specialized Reference Center for the Homeless Population, linked to the Secretariat
of Social Development of the Federal District (SEDES-DF), dedicated to providing specialized
services to people experiencing homelessness. Its main function is to offer social assistance
support, promoting dignity, citizenship, and the social reintegration of this population. In this
context, the present study aimed to analyze the basic principles of CPTED and their relationship
with the fear of crime, using the area surrounding the Brasilia POP Center as its field of
research. To this end, a survey was conducted with 214 respondents, including residents, users
of the POP Center, students, passersby, and workers. The results revealed a strong correlation
between physical and social disorder, criminal activity, and fear of crime. According to
respondents, the lack of care in the region contributes to high levels of insecurity.

Keywords: crime prevention, CPTED, fear of crime, altruistic fear, person experiencing
homelessness

RESUMEN

Este articulo tuvo como objetivo evaluar el miedo al delito en una zona del Distrito Federal que
ha exigido de forma constante la actuacion general del poder pablico, especialmente en lo que
respecta a la asistencia social y la seguridad publica. Se trata del area donde se encuentra el
Centro POP de Brasilia, un Centro de Referencia Especializado para la Poblacion en Situacion
de Calle, vinculado a la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal (SEDES-DF),
dedicado a la atencidn especializada de personas en situacién de calle. Su funcién principal es
ofrecer apoyo socioasistencial, promoviendo la dignidad, la ciudadania y la reintegracién social
de esta poblacién. En este contexto, el presente trabajo tuvo como objetivo analizar los
principios basicos de la CPTED y su relacion con el miedo al delito, teniendo como campo de
investigacion el &rea del Centro POP de Brasilia. Para ello, se realiz6 una encuesta con la
aplicacion de cuestionarios a 214 personas encuestadas, entre residentes, usuarios del Centro
POP, estudiantes, transelntes y trabajadores. Los resultados obtenidos indicaron una estrecha
correlacion entre el desorden fisico y social, la criminalidad y el miedo al delito. En la
percepcion de los encuestados, la falta de cuidado en la region impacta en altos niveles de
inseguridad.

Palabras-clave: prevencion del delito, CPTED, miedo al crimen, miedo altruista, persona en
situacion de calle

1 INTRODUCAO

Em uma capital concebida para simbolizar modernidade e ordem, a presenca de areas
marcadas por abandono, desordens fisicas e vulnerabilidade social revela contradigdes
profundas na gestdo do espaco urbano. A regido onde se localiza o Centro POP de Brasilia
(referéncia no atendimento a populacdo em situacdo de rua) exemplifica esse paradoxo: um
territorio onde a fragilidade da infraestrutura urbana e a invisibilidade social convergem para
produzir um ambiente propicio ao medo, & inseguranga e a estigmatizacao.

Compreender como o desenho ambiental interfere na percepcdo do crime constitui,
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nesse cendrio, uma ferramenta estratégica para a formulacdo de politicas publicas mais

humanas, eficazes e inclusivas. Este estudo busca iluminar essas relagdes, ao analisar, sob a
Otica da CPTED (Crime Prevention Through Environmental Design), os fatores urbanos que
contribuem para 0 aumento da sensacao de inseguranga entre os diversos usuarios da area.

A investigagdo parte do estudo de caso do Centro POP de Brasilia e seu entorno, com
0 objetivo de responder a duas questdes centrais: 0 desenho urbano da regido favorece a
ocorréncia de crimes, especialmente os de oportunidade? E, em caso afirmativo, esses
elementos influenciam na intensificagdo do medo do crime? Parte-se da hipotese de que espacos
publicos com sinais evidentes de abandono e desordem — sobretudo no que diz respeito a
vigilancia e a manutencdo — estdo diretamente associados a maior percep¢do de inseguranga e
a sensacdo de exposicdo a violéncia urbana.

A escolha do local se justifica pela recorréncia de sinais de degradacdo em mdltiplas
dimens@es, como mato alto, lixo acumulado, estruturas deterioradas e a presenca visivel de
pessoas em situacdo de rua, muitas delas vivendo em barracas improvisadas e em condi¢fes
precarias. A area abriga uma populacdo heterogénea, composta por moradores, transeuntes,
usuarios do Centro POP, estudantes e trabalhadores, o que permite explorar maultiplas
percepcdes sobre 0 medo do crime.

Ao captar essas percepcdes, o estudo também fornece subsidios relevantes para 0s
6rgdos de seguranca publica e demais agentes do Estado, permitindo uma leitura qualificada da
dindmica criminal local e a elaboracéo de estratégias de intervengdo mais sensiveis ao territério,
complementando as a¢es tradicionais de policiamento.

Dessa forma, o objetivo deste trabalho é analisar os principios fundamentais da
CPTED e sua relagdo com o medo do crime, a partir do caso do Centro POP da Asa Sul, em
Brasilia. Para isso, sdo apresentados os principais aspectos da politica de seguranca publica,
uma breve conceituagdo da CPTED, reflex6es sobre o medo, 0s resultados da pesquisa empirica
e, por fim, as consideracGes conclusivas.

Diante desse panorama, 0 presente artigo tem como objetivo geral analisar a relacéo
entre os principios da Prevencdo Criminal pelo Design do Ambiente (CPTED) e a percepcéo
de medo do crime em espaco urbano vulneravel, situado no entorno de um centro de
acolhimento para pessoas em situacao de rua no Distrito Federal.

Para isso, foram definidos os seguintes objetivos especificos: (1) identificar os niveis
de medo do crime, incluindo o medo pessoal e 0 medo altruista; (2) avaliar a percepcdo dos
usuarios sobre os elementos do ambiente urbano associados a CPTED; e (3) verificar se ha

diferencas significativas nessas percepcfes segundo caracteristicas sociodemogréficas e
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experienciais da populacgdo respondente.

Ao integrar o enfoque ambiental com a analise do medo do crime, o estudo visa
oferecer subsidios empiricos para a formulacdo de estratégias de prevencdo situacional
baseadas em evidéncias, com foco na promoc¢éo da seguranca urbana e na gestao de territorios
vulneraveis.

Nesse sentido, a fundamentagdo tedrica do estudo se apoia nos aportes da criminologia
ambiental, com énfase na metodologia CPTED e nas teorias contemporaneas sobre o0 medo do
crime. A seguir, serdo discutidos 0s conceitos que sustentam a analise proposta, com destaque
para os principios da prevencdo situacional, os mecanismos que influenciam a percepcao de

risco e a relacdo entre desordem urbana e inseguranca.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Politica Distrital de Seguranca Publica

Com a publicacdo da Lei 13.675/2018, que versa sobre a criacdo da Politica Nacional
de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS), foi definido um grande marco em diretrizes
para o enfrentamento a criminalidade, sendo esta uma grande preocupacéo para as politicas de
seguranca pUblica no Brasil. Instituiu-se também, a partir dai, o Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP), que tem como objetivo uniformizar a seguranca publica em ambito nacional,
por meio da integracdo dos 6rgdos de seguran¢a da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios. Dentre as diretrizes da Politica Nacional, destaca-se o foco no fortalecimento
das acdes de prevencao com énfase para 0s grupos vulneraveis:

Art. 5° S&o diretrizes da PNSPDS:

[-]

Il - fortalecimento das acBes de prevencdo e resolugdo pacifica de conflitos,
priorizando politicas de reducdo da letalidade violenta, com énfase para os grupos
vulneraveis;

[...]

VI - formacéo e capacitacdo continuada e qualificada dos profissionais de seguranga
publica, em consonancia com a matriz curricular nacional;

[...]

X - atendimento prioritario, qualificado e humanizado as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade;

[...] (Brasil, 2018)

O mesmo dispositivo apresenta como objetivos e estratégias:

Art. 6° S8o objetivos da PNSPDS:
[..]

IV - estimular e apoiar a realizagdo de agdes de prevencdo a violéncia e a
criminalidade, com prioridade para aquelas relacionadas a letalidade da populagédo
jovem negra, das mulheres e de outros grupos vulneraveis;
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[.]

Art. 7° A PNSPDS sera implementada por estratégias que garantam integracéo,
coordenacdo e cooperacdo federativa, interoperabilidade, lideranga situacional,
modernizacdo da gestao das instituigdes de seguranca publica, valorizagdo e protecdo
dos profissionais, complementaridade, dotagdo de recursos humanos, diagnéstico dos
problemas a serem enfrentados, exceléncia técnica, avaliagdo continuada dos
resultados e garantia da regularidade orgamentaria para execucdo de planos e
programas de seguranca publica (Brasil, 2018).

No ambito distrital, a Lei 13.675/2018 foi a grande baliza para a elaboracdo e
publicacéo da Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social no DF, Lei 6.456/2019,

onde foram reforgados os parametros da lei federal:

Art. 4° S8o diretrizes da Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social:

[...]

IV - fortalecimento das acOes de prevencdo, priorizando politicas de redugdo da
letalidade violenta, com énfase para os grupos vulneraveis;

[...]

VI - formacdo e capacitagdo continuada e qualificada dos profissionais de seguranga
publica e de defesa social, em consonancia com a matriz curricular nacional;

[..]

IX - atendimento prioritario, especializado e qualificado as pessoas em situagdo de =¥
vulnerabilidade;
[...] o
XXI - incentivo & criagdo e a institucionalizacdo de programas e projetos para .
atendimento as mulheres vitimas de violéncia e que possuam medida protetiva, em
visitas domiciliares, com foco em garantir a efetividade da Lei Maria da Penha e —
reprimir eventuais atos de violéncia doméstica mediante instrumento de cooperacdo =
ou convénio; (= R
XXII - capacitacdo dos profissionais de seguranga publica para o correto e eficaz
atendimento as mulheres vitimas de violéncia com medida protetiva; Ll
[...]
Art. 5° S&o objetivos da Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social: =T
| - estimular e apoiar a realizag8o de a¢des de prevencdo a violéncia e a criminalidade, S
com prioridade para aquelas relacionadas aos grupos vulneraveis; o
[...]
XIV - realizar estudos e diagnosticos para acimulo de informacdes destinadas ao —
aperfeicoamento das politicas de seguranga que busquem a prevengdo e o combate a [{ W
violéncia doméstica e contra as mulheres; —
[...] (Distrito Federal, 2019) [ e )
Na continuidade da Politica Distrital de Seguranga Publica e Defesa Social, foi -
publicado o Decreto 42.831/2021, aprovando o Plano Distrital de Seguranca Publica e Defesa ...
) ) . N
Social, o PDISP, que entre outras tantas dimensdes importantes, apresenta como fundamentos: .l.
[
I.l
Art. 6° O PDISP tem por finalidade aprimorar os resultados da Seguranca Publica do N
Distrito Federal, devendo, para o estabelecimento dos seus objetivos, estratégias e ...
iniciativas considerar os seguintes fundamentos: il
| - constante reducdo da criminalidade; ...
Il - diminuicdo do medo do crime, proporcionando a sociedade maior sensacdo de H B
seguranga, bem como o aumento da confianga nas institui¢des de seguranga publica; .I.
I11 - continuidade das politicas publicas de seguranga publica em desenvolvimento, =

destinadas a diminuicéo de crimes contra o patrimdnio (CCP) e a redugdo dos crimes
violentos letais intencionais (CVLI), em especial, o feminicidio;

IV - aprimoramento de um conjunto de politicas e préaticas, com enfoque na
prevencdo, na repressdo qualificada, na participacdo social e na integracdo entre as

.
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forcas de seguranca publica;
[...] (Distrito Federal, 2021)

Ainda mais recente, com o advento do Decreto n® 45.165/23, foi lancado pela
Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSPDF) o Programa DF Mais
Seguro - Seguranca Integral, que trata da articulagdo com a sociedade civil e atuagdo conjunta
dos 6rgdos governamentais e ndo governamentais. O programa tem atuacdo em seis eixos:
Cidade Mais Segura, Escola Mais Segura, Cidadao Mais Seguro, Mulher Mais Segura, Servidor
Mais Seguro e Campo Mais Seguro (Distrito Federal, 2023).

No ambito deste estudo, o eixo “Cidade Mais Segura” se sobressai por seu papel
pioneiro na implementacdo de estratégias de prevencdo criminal baseadas no Design Ambiental
(CPTED) (Senna, Iglesias, Matsunaga, 2025). As acGes empreendidas no escopo da CPTED
visam abordar desordens publicas para mitigar o medo, reduzir as oportunidades para a¢des de
criminosos e promover o bem-estar coletivo. Ilustra essa abordagem, a agdo continua “DF Livre
de Carcacas”, iniciativa coordenada pela SSPDF, com o apoio de diversos 0rgaos distritais, que
exemplifica a intervencdo no espaco publico para otimizar a sensacdo de seguranga por meio
da remocao de veiculos abandonados e depredados.

Adicionalmente, a Policia Militar do Distrito Federal demonstra vanguarda em suas
atribuicbes de policiamento ostensivo e preservacdo da ordem publica. Seu Plano Estratégico
2023-2034 ja incorpora a previsdo do desenvolvimento e implementacdo de um programa de
capacitacdo em CPTED para seus policiais militares (PMDF, 2022).

Conjuntamente, essas explanacgdes evidenciam um planejamento estratégico no Distrito
Federal que integra a arquitetura urbana como ferramenta contra a violéncia, com a expectativa
de que intervencdes no espaco publico contribuam para a reducdo dos indices de criminalidade

e para a diminuicédo substancial do medo do crime.

2.2 CPTED, conceito e estrategias

A Prevencdo Criminal pelo Design Ambiental (CPTED) pode ser entendida como o
conjunto de agdes e providéncias a serem adotadas com o objetivo de reduzir as chances do
cometimento de delitos, por meio de alteragdes no layout urbano, contribuindo, dessa forma,
com o aumento da sensacao de seguranca (Bondaruk, 2007). Os primeiros elementos da CPTED
comegaram a ganhar contorno na década de 1960, no entanto, so recebeu a denominagéo que
conhecemos hoje em uma obra homdnima de C. Ray Jeffery (Cozens; Love, 2015).

Com o passar do tempo foram surgindo outros conceitos e novos elementos foram

adicionados, mas sempre mantendo os aspectos iniciais de mesma natureza. Assim, surgiram
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expressdes como: espacos defensaveis, prevencdo criminal através do desenho urbano,

arquitetura contra o crime, prevengdo criminal através do ordenamento urbano, entre outras
(Neto; Vieira, 2014).

Ja em sua fase inicial, o modelo da CPTED recebeu criticas de pesquisadores e
profissionais da area (criminologistas e cientistas) por focar excessivamente nos aspectos
fisicos do ambiente (Cozens; Saville; Hiller, 2005). Assim, novos elementos foram adicionados,
principalmente aqueles relacionados a dimenséo social, evoluindo para o que se denomina 22
geracdo da CPTED. Posteriormente, a abordagem avancou para a 3? geracdo da CPTED
(Mihinjac; Saville, 2019). Esta vertente propde um modelo holistico e integrado que transcende
o foco situacional e a ecologia social, priorizando a habitabilidade (liveability) ao integrar
motivacOes e aspiracbes humanas no planejamento urbano, visando a salde publica,
sustentabilidade e, em ultima instancia, a melhoria da qualidade de vida dos residentes.
Atualmente, a CPTED demonstra-se como uma estratégia flexivel e dindmica, que aborda de
forma interconectada as dimensdes fisica, social, comunitaria e a promocao da habitabilidade
como fatores cruciais de prevencado criminal (Letch et al., 2011).

A partir da compreensédo do conceito de CPTED, faz-se essencial a abordagem de suas
dimensGes operacionais. Embora o campo da CPTED seja dindmico e em constante evolugéo,
as principais dimensdes tradicionalmente reconhecidas e aplicadas séo: a territorialidade; a
manutenc&o; a vigilancia (natural ou formal); o controle de acesso e o fortalecimento do alvo
(target hardening); a justaposicdo geografica; e o wayfinding (Senna, 2022). Tais principios
guiam o planejamento e o design de ambientes visando a prevencdo do crime, a reducdo do
medo e a promocao do bem-estar comunitario.

A territorialidade visa transmitir a ideia de que 0 espaco tem proprietario, ou seja,
significa afirmar que as pessoas devem proteger os espacos com a finalidade de inibir a
incidéncia de crimes e o aumento de desordens publicas (Cozens; Saville; Hillier, 2005).
Elementos como cercas, portdes e espacos ornamentados sdo instrumentos que reforcam a
territorialidade e aumentam o sentimento de pertencimento do ambiente.

Outra dimensao da CPTED ¢ a manutengdo, que esta relacionada a Teoria das Janelas
Quebradas (Wilson; Kelling, 1982). Os ambientes que possuem auséncia de cuidados estdo
mais suscetiveis a depredacdes e praticas ndo desejaveis. Um espago bem cuidado traduz-se em
uma das principais estratégias de prevencdo com foco no ambiente.

A vigilancia tem como objetivo passar para o infrator a sensacdo que esta sendo
vigiado, e dessa forma, diminuir o intento da atividade criminosa, atuando de forma preventiva.

Pode ser vista de trés formas: vigilancia natural (realizada por moradores e transeuntes); formal
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(policiais e vigilantes treinados); e mecanica, composta por circuitos fechados de TV e
iluminacéo (Tasca, 2013).

No &mbito das dimensbes da CPTED, o controle de acesso e o fortalecimento do alvo
(target hardening) representam estratégias cruciais destinadas a limitar a circulacdo de
individuos ndo autorizados em um determinado ambiente. O controle de acesso é implementado
por meio da criacdo de barreiras tanto perceptiveis quanto fisicas, que tém a funcdo de guiar
fluxos e restringir entradas. Essas barreiras podem incluir elementos como cercas, muros,
portdes e dispositivos de trancamento. Paralelamente, o target hardening concentra-se em
aumentar a resisténcia fisica de potenciais alvos de crime, tornando-os menos atrativos ou
acessiveis aos infratores através de reforgos estruturais e dispositivos de seguranca. Ambas as
estratégias, ao elevarem o esfor¢o e o risco inerentes a pratica criminal, atuam como importantes
mecanismos de dissuasao (Crow, 1991).

Em termos de delimitacdo de &rea, a justaposicdo geogréfica diz respeito ao fato de
que os impactos negativos das desordens fisicas ndo ficam restritos as areas onde ocorrem. Os
espacos influenciam os seus arredores, da mesma forma em que sdo influenciados por eles
(Silva et al., 2013).

Por fim, o wayfinding traduz-se no percurso a ser realizado entre o ponto de saida e a
chegada (Matsunaga et al., 2024). Conhecer previamente o caminho implica em reduzir os
percal¢os negativos durante o trajeto. Esta dimensdo esta vinculada a navegacdo dentro do

ambiente.

2.3 CPTED e 0 Medo do Crime

O medo, inerente a condi¢do humana, desencadeia uma série de reacdes que colocam
o individuo em estado de alerta diante de uma ameaca ou perigo percebido. Nesse aspecto, a
manifestacdo do medo pode ser considerada necessaria para a autoprotecao; todavia, quando se
torna excessivo e continuo, ele assume um carater prejudicial, impactando negativamente na
qualidade de vida (Hale, 1996).

Para além de seu enfoque emocional, outras dimens@es se relacionam intrinsecamente
ao medo do crime, como a percepgdo do risco de vitimizagdo e as consequentes respostas
comportamentais (Senna, 2022). E imperativo destacar a interligacio emocional entre o
ambiente, a percepcao de risco e 0 medo, que se manifesta em preocupacdes cotidianas (Chon;
Wilson, 2016). Adicionalmente, distingue-se 0 medo do crime situacional, ativado por
condigdes especificas de estresse e diretamente vinculado ao ambiente fisico e social, do medo

do crime disposicional, que se caracteriza por ser mais duradouro e orienta uma sensacao
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generalizada de inseguranga (Gabriel; Greve, 2003).

O medo do crime se manifesta em diferentes facetas, incluindo o medo pessoal, que
corresponde ao receio direto de ser vitima de um crime, e 0 medo altruista, também conhecido
como medo vicario (Heber, 2009; Senna et al., no prelo). Este Gltimo refere-se a preocupacgéo
com a seguranca de pessoas proximas ou de membros da comunidade, mesmo quando o
individuo ndo foi diretamente vitimizado. Essa dimenséo do medo, ao transcender a experiéncia
individual de vitimizacdo, intensifica a percepcdo geral de inseguranca. Fato é que,
independentemente de sua natureza pessoal ou vicaria, 0 medo afeta substancialmente a saude
fisica e mental do cidaddo, desencadeando efeitos bioldgicos de estresse e impondo
significativas limitacGes a sua vida ativa e bem-estar. Dessa forma, a mitigagdo do medo do
crime constitui um fator critico para a promoc¢do da qualidade de vida, demandando da
seguranca publica a elaboracdo e implementacédo de estratégias eficazes de enfrentamento.

Nessa perspectiva, diversos estudos tém demonstrado uma correlagdo entre a
percepc¢do do medo vivenciada pelas pessoas e a presenca de desordens de cunho fisico e social
no ambiente (Costa; Durante, 2019; Lorenc et al., 2012; Marzbali; Abdullah; Tilaki, 2016;
Senna; Iglesias; Matsunaga, 2025). Assim, elementos de desorganizacdo do espaco fisico e
social transmitem a impressédo de um local abandonado, sem cuidados e, consequentemente,
mais vulneravel a acdo de criminosos.

Conforme dito anteriormente, uma das abordagens eficazes para a prevengao criminal
no ambiente, que contribui diretamente para a melhoria da sensa¢éo de seguranca, € a Prevencao
Criminal pelo Design Ambiental (CPTED). Esta metodologia opera através de dimensdes
fundamentais que incluem: territorialidade, manutencdo, vigilancia, controle de acesso e
fortalecimento do alvo (target hardening), justaposicdo geogréafica e wayfinding.

Diante desse cenario e da relevancia do tema, torna-se imperativo avaliar a correlacao
existente entre desordens fisicas e sociais, criminalidade e a percep¢do do medo em contextos
urbanos. Para tanto, este estudo realizou um survey in loco com o objetivo de mensurar todas
essas variaveis na regido onde esta instalado o Centro POP de Brasilia. Esta unidade, referéncia
no atendimento & populacdo em situacdo de rua, estd localizada no SGAS 903, Asa Sul. O
ambiente de estudo € complexo, compreendendo, além da edificacdo governamental, unidades
de ensino, quadras comerciais, residéncias e areas de lazer comunitarias.

Com base nesse arcabouco conceitual, partimos do pressuposto de que a percepcao de
medo do crime em espacos publicos pode ser influenciada por caracteristicas do ambiente fisico
e social, conforme descrito pelos principios da CPTED. A articulacdo entre tais principios e

varidveis sociodemograficas e experienciais dos usuarios permite identificar padrbes de
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inseguranca percebida, os quais sdo analisados empiricamente por meio da aplicacdo de

instrumentos psicométricos em campo, conforme descrito a seguir.

3 PERCURSO METODOLOGICO

O estudo realizado buscou avaliar as variaveis da CPTED e seus impactos no medo do
crime na area do Centro POP de Brasilia e suas adjacéncias. O Centro POP de Brasilia foi
selecionado como local de pesquisa por apresentar um cenario marcado por desordem urbana,
acumulo de lixo, presenca de mato alto e falta de manutengéo dos espagos publicos. A escolha
se justifica, portanto, pela necessidade de analisar como essas caracteristicas do ambiente
impactam a percep¢do do medo, a vitimizacdo e o acesso aos direitos dessas popula¢bes. O
estudo contou com questionario adaptado ao local de aplicagéo, utilizando-se como referéncia
o Inventario CPTED para Espacos Publicos — ICEP e a Escala de Medo Situacional do Crime
para Espacos Pablicos - EMSCEP, confeccionados, validados e ja aplicados em outros pontos
do Distrito Federal (Senna, 2017).

3.1 Do local da Pesquisa

A figura 1 indica a area de estudo, que foi delimitada tendo como ponto focal o Centro
POP de Brasilia. Pensando na justaposicdo geogréafica, ou seja, na insercdo da edificagdo no
ambiente, a poligonal foi estendida para além dos limites da edificagdo, permitindo agregar 0s
espacos adjacentes ao estudo. De maneira detalhada foram contempladas as areas adjacentes ao

Centro Pop.
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3.2 Dos aplicadores e dos instrumentos de pesquisa

Sete servidores da Subsecretaria de Integracdo de Politicas em Seguranca Publica
(SUBISP), da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, realizaram a
aplicacdo presencial dos questionarios estruturados junto aos participantes. Trata-se de um
levantamento do tipo survey, no qual os respondentes preencheram o0s instrumentos
individualmente, com o auxilio dos aplicadores apenas para eventuais esclarecimentos de
duvidas. Os servidores envolvidos ja possuiam experiéncia prévia nesse tipo de coleta e foram
previamente instruidos pelos autores quanto aos objetivos do estudo e a padronizacdo do
procedimento de aplicacdo.5

Os instrumentos foram divididos em quatro partes principais, sendo: uma primeira se¢éo
dedicada ao perfil do(a) entrevistado(a), rotinas e habitos na éarea de estudo (3 itens); uma
segunda secdo relacionada a experiéncias com crimes, desordens publicas e comportamentos
antissociais, com o objetivo de avaliar as variaveis relacionadas a tematica da CPTED (10
itens); uma terceira parte sobre 0 medo do crime/sensacdo de seguranca, confeccionada para
investigar a medida do medo situacional geral e medir tanto 0 medo pessoal como o altruista
(18 itens); e, por fim, o(a) entrevistado(a) era instigado(a) a responder se ele(a) ou uma pessoa
préxima ja tinha sido vitima da acdo de criminosos, bem como informar o sexo, estado civil,
grau de escolaridade, se possui filhos menores de 13 anos, idade, ocupacéo e local de residéncia
(10 itens). Além dos campos anteriores, os instrumentos dispdem de locais para identificagdo
dos aplicadores, data e horario. Nas se¢oes “II”” e “III” os itens foram julgados em uma escala

de 0 a 10, onde 0 significa “Nunca” e 10 significa “Totalmente”.

3.3 Dos Procedimentos de Coleta de Dados e dos Participantes

As equipes estiveram em campo no periodo de 18 a 22 de dezembro de 2023, e nos dias
26, 27 e 28 de dezembro de 2023. Apds o briefing inicial, foi realizada uma caminhada pelo
local de estudo, o que possibilitou ajustar as estratégias da abordagem e uniformizar o
conhecimento da area pelos aplicadores do instrumento.

Em um segundo momento, foram formadas duas equipes que se revezaram e aplicaram
questionarios fechados nas areas do Centro POP, nas quadras comerciais, na quadra residencial

e nos espacos publicos (&reas verdes, pragas e locais de lazer). Para tanto, os aplicadores

5 Agradecemos aos(as) servidores(as) da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSPDF)
que colaboraram de forma essencial na aplicacdo dos questiondrios desta pesquisa. Sua dedicacao,
profissionalismo e sensibilidade foram fundamentais para a realizacdo do trabalho de campo, contribuindo
significativamente para a qualidade e a fidedignidade dos dados coletados.
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utilizaram uma versao impressa do instrumento, com o0 apoio de papel e caneta, e as respostas

foram autopreenchidas pelos participantes diretamente nos formulérios impressos.

No que se refere ao pablico, a coleta de dados foi realizada de forma diversificada,
incluindo moradores, trabalhadores, usuarios do Centro POP e transeuntes que estavam de
passagem, mas que conhecem o local. No total foram entrevistadas 214 pessoas, incluindo
70,1% (n=150) de homens e 29,9% (n= 64) de mulheres. A grande maioria dos respondentes
corresponde a moradores da regido 28,0% (n=60) e usuarios do Centro POP 26,6% (n=57). O
intervalo das idades variou entre 13 e 91 anos (m = 42; dp = 16). Quanto ao estado civil, 43%
(n=92) das pessoas disseram ser solteiras e 38,3% (n=82) casadas, o restante nas categorias de
divorciada, namorando ou vilva. Quanto ao nivel de escolaridade, mais da metade respondeu
ter ensino superior completo (35%, n=75) e ensino médio completo (22 %, n=47). Dos
respondentes, 69,6 % (n=149) ndo tém filhos menores que 13 anos. Quanto ao quesito
ocupacdo, 18,2% (n=39) declararam que estdo desempregados, 15% (n=32) sdo comerciantes,
10,3% (n=22) servidores publicos, 10,3% (n=22) estudantes, e o restante dos respondentes

apontou outras ocupacdes.

3.4 Dos Procedimentos para analise dos dados

Coletados os dados, as analises estatisticas foram realizadas de forma descritiva e
inferencial uni e multivariadas (regressdes lineares simples e multiplas, além de testes t) com a
utilizacdo dos recursos do software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versao
29,0 (IBM Corp., Armonk, USA).

3.5 Delimitacdes e potenciais limitacdes metodologicas

O presente estudo adotou um delineamento transversal, com aplicacdo de questionarios
estruturados em campo, visando captar a percepg¢édo dos usuarios sobre o ambiente urbano e o
medo do crime em um territorio especifico. Embora os instrumentos utilizados tenham respaldo
psicométrico e a coleta tenha seguido protocolos padronizados, algumas limitacGes devem ser
reconhecidas. A amostra foi composta por frequentadores espontaneos do local, sem controle
probabilistico de selecdo, o0 que restringe a generalizacdo dos resultados. Além disso, por se
tratar de um espaco de elevada rotatividade, ndo foi possivel estratificar subgrupos de forma
equilibrada quanto a fatores como escolaridade e vinculo com a regido. Ainda assim, os dados
obtidos sdo valiosos para compreender padrdes locais de percepcao de inseguranca e orientar

intervencdes situacionais com base em evidéncias.
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4 RESULTADOS

Esta secdo apresenta os principais achados do levantamento realizado com os usuarios
do espaco urbano analisado. Os resultados estdo organizados em trés eixos: (1) niveis de medo
do crime, (2) percepcdo dos elementos relacionados a CPTED e (3) anédlise das diferencas
significativas segundo caracteristicas sociodemograficas e experienciais. Os dados sao
apresentados em tabelas, seguidos de comentarios descritivos que servirdo de base para a
andlise critica desenvolvida na préxima secao.

Antes de iniciar a anélise no SPSS, foi realizada a inspecdo de todo o banco de dados
em busca de erros de digitacao, garantindo a uniformizacéo e evitando equivocos na contagem
por parte do programa. Outra avaliacdo realizada foram os dados omissos e, nesse ponto,
nenhuma variavel apresentou dados acima de 5%. Como proximo passo foram feitas as
verificagGes necessarias e que sdo anteriores aos testes inferenciais paramétricos. Esses testes
permitiram apurar se as variaveis pesquisadas estdo ou ndo associadas entre si. Acerca dos itens
que indicam a sensac¢do de seguranca, quanto maior o escore, maior o medo do crime. Por essa
razao, os quesitos “se sentiriam seguros em frequenta-lo (C2)?”; “o acharia seguro para criangas
(C7)?”; e, “consideraria esse local seguro para essa pessoa (C16)?”% foram invertidos,
conforme sugere Field (2013).

Em busca de valores discrepantes (outliers) foi realizada analise da estrutura, por meio
de inspecao de gréaficos boxplots. De acordo com os critérios observados por Hoaglin e Iglewicz
(1987), ndo foram identificados casos extremos persistentes entre as variaveis. Outras
observacBes foram as analises fatoriais exploratérias com o objetivo de reduzir os itens em
fatores para o conjunto dos 18 itens da Escala de Medo Situacional do Crime (EMSCEP). O
grafico Scree Plot apontou inicialmente para uma estrutura trifatorial da escala.

6 O item esta relacionado ao fator medo altruista. Portanto, no contexto do instrumento “essa pessoa” diz respeito
a uma pessoa proxima ao entrevistado (familiar, parente ou amigo).
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Figura 2: Gréfico Scree Plot.
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Fonte: Autores

Uma anélise mais detalhada da matriz padrdo mostrou o agrupamento dos itens nos
fatores pessoal e altruista, com exce¢do do item “Acha seguro para criang¢a”, que ndo carregou

em nenhum dos dois. A tabela 1, apresenta os valores obtidos no SPSS para a matriz padrao:

r
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Tabela 1: Matriz Padrao

Fator

C1 ... se preocupa em ser vitima de agressao fisica? -,687

C2... se sente seguro em frequenta-1o? -,173

C3... evitaria frequenta-lo sozinho(a)? -,569

C4... sente medo de sofrer alguma agresséo fisica? -,903

C5... acha provavel vocé ser vitima de roubo? -,934

C6... se preocupa em ser vitima de roubo? -, 745

~

C7... 0 acha seguro para criangas? 759

C8... se preocupa em fazer uso dele estando acompanhado(a)? -2,31

C9... acha provavel alguém ataca-lo(a) fisicamente? -,616

C10... sente medo de ser atacado(a) por uma pessoa armada? -,514

C11... orientaria essa pessoa a adotar medidas de seguranga para se proteger e 897
ndo ficar exposta a acao de criminosos? '
C12... se sentiria tranquila se essa pessoa adotasse medidas de seguranga para 662
se proteger e ndo ficar exposta ao ataque de criminosos? '
C13... alteraria seu proprio comportamento para que essa pessoa nao seja
vitima de criminosos?

,880

C14... acharia provavel que essa pessoa pudesse vir a ser vitima de roubo? ,602

C15... sentiria medo dessa pessoa vir a ser vitima de criminosos armados? ,552

C16... consideraria esse local seguro para essa pessoa? ,233
C17... acharia possivel essa pessoa ser vitima de agressdo sexual (nesse 577
ambiente)? '

C18... orientaria essa pessoa a evitar passar por esse local para ndo ser vitima 538
de roubo? '

Fonte: Autores
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Em outro prisma, o indice KMO revelou-se elevado (> 0,92) e o Teste de esfericidade

de Bartlett apresentou-se significante (p < 0,001), conforme tabela 2:

Tabela 2: Teste de KMO e Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin

de adequacdo de amostragem 927
Aprox. Qui-quadrado 3282,448
Testes de esfericidade
de Bartlett gl 153
Sig. menor que ,001

Fonte: Autores

Em razéo das evidéncias estatisticas obtidas, e a luz da literatura, os itens da EMSCEP
foram agrupados para o restante das analises. Apenas o item “Acha seguro para crianga” foi
excluido, tanto da variavel Medo do Crime Geral (a = 0,94), quanto dos seus fatores Medo
pessoal (a = 0,90) e Medo altruista (« = 0,90).

Vencida a anéalise inicial sobre os itens do Medo do Crime, o proximo passo fez
referéncia a percepcdo de crimes e prostituicdo. Nesse ponto, todos os itens apresentaram
escores altos de carregamento, assim, foram agrupados na variavel percepcdo de crimes e

prostituicdo (« = 0,76).

Tabela 3: Matriz componente

Componente
1
B1. Trafico de droga ou uso de drogas ,693
B2. Assédio Sexual: ,557
B3. Ameacas, brigas ou agressdes: 197
B4. Roubos ou furtos: ,812
B5. Prostituigdo ,718

Método de Extragdo: analise de componente principal.
Componentes extraidos.

Fonte: Autores

Por fim, os itens relativos a CPTED foram submetidos ao mesmo procedimento. Dessa
forma, os itens B6, B7 e B8 foram retidos (KMO = 0,68 e o Bartlett com p < 0,001; « = 0,81).
No caso, como os trés itens expressam a CPTED de forma negativa, quanto maior a média
obtida maior a auséncia de CPTED no local. Além disso, a variavel resultante da média dos trés
itens apresentou casos extremos que foram corrigidos por procedimento de winsorizagao
(tabela 4).
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Tabela 4: Matriz dos fatores

Fator
1
B6. Ha sinais de vandalismo, abandono, pichacBes ou outra desordem fisica ,801
B7. No local ha lugares que sirvam de esconderijo para criminosos ou outros tipos de 888
agressores '
B8. Ha no local edificaces, mobiliario ou iluminacdo precéria que impecam a visibilidade 613

ou conexao visual?

Método de Extracéo: fatoracéo de eixo principal; al Fatores extraidos e 14 iteragBes necessarias.

Fonte: Autores
Apds analise da normalidade Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk (ps < 0,05) as
variaveis continuas ndo passaram nos testes. No entanto, essas variaveis apresentaram indices
de assimetria e curtose entre 0 e 1; e; 0 e -1, 0 que supre, para a literatura (Field, 2024; Kline,
2015; Hair, 2010), o pressuposto de normalidade em testes envolvendo regressbes, por
exemplo.
Por tudo que foi exposto, passadas as inspecdes iniciais, o banco de dados ficou pronto

para as analises que seguem.

4.1 Resultados das analises descritivas dos dados

A tabela 5 mostra os valores obtidos para a média e o desvio padrdo, no que se refere
ao medo do crime geral e 0s seus fatores (pessoal e altruista). Considerando que uma percepgao
do medo se encontra no intervalo de 0 a 10, onde O significa “Nunca” e 10 significa
“Totalmente”, os achados para area de estudo de M = 6,41 (DP = 2,00), indicam um alto medo
do crime, conforme padrdo estabelecido no Relatério Executivo do 1° Curso de Prevencao
Criminal pelo Design do Ambiente (CPTED), realizado pela Secretaria de Estado de Seguranca
Publica do Distrito Federal (2021):

19 3,9 5,9 7,9 10
_ : Tendéncia Tendéncia + —
Negativa Positiva
Baixissimo Medo Baixo Medo do Zona de Transicdo Alto Medo do Altissimo Medo do
do Crime Crime Crime Crime

Fonte: Autores (2024)

Tabela 5: Média e Desvio-padréo para Medo do Crime na area de estudo

Média Desvio-Padrao Parémetro
Medo do Crime Pessoal 6,28 2,11 Alto Medo do Crime
Medo do Crime Altruista 6,55 2,07 Alto Medo do Crime
Medo Geral 6,41 2,00 Alto Medo do Crime

Fonte: Autores

Acerca da percepcdo dos respondentes referente a Falta de CPTED, os resultados
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apontaram carregamentos que caracterizam Alta Falta de CPTED para cada dimensdo
pesquisada. Da mesma forma que o caso anterior, a percepgdo dos elementos foi avaliada no
intervalo de 0 a 10, onde 0 significa “Nunca” e 10 significa “Totalmente”. A tabela 6 apresenta

os valores encontrados:

1,9 3,9 5,9 7,9 10
Tendéncia Tendéncia
-- - . L + ++
Negativa Positiva
Baixissima Falta de Baixa Falta de Zona de Transicéo Alta Falta de Altissima Falta de
CPTED CPTED CPTED CPTED

Fonte: Autores

Tabela 6: Média e Desvio-padréo para percepc¢do das dimensbes da CPTED

Média Desvio-Padré&o Parémetro
Imagem/maputen:;ao (item B6 - y§1ndallsmo, 6.76 2.94 Alta CPTED
abandono, pichac¢Bes ou outra desordem fisica)
Vigilancia (item B7 - Lugares que sirvam de
esconderijo para criminosos ou outros tipos de 7,22 2,56 Alta CPTED
agressores)
Vigilancia (item B8 - Edifica¢cBes, mobiliario ou
iluminacdo precéria que impecam a visibilidade ou 7,19 2,59 Alta CPTED

conexdo visual)

Fonte: Autores

4.2 Resultados dos testes para comparacao entre grupos

A tabela 7 mostra as médias obtidas por sexo para 0s grupos medo geral e seus fatores

(pessoal e altruista), falta de CPTED (Winsorizada) e Percepcao de crimes e prostituicdo:

Tabela 7: Estatistica em grupo por sexo

D3_Sexo N Média Eaeg‘r’;% E”gfgrg‘oéd'a

Medo do Crime Feminino 64 7,4410 2,03207 0,25401
Pessoal Masculino 150 5,7822 1,94437 0,15876
Medo do Crime Feminino 64 7,6011 1,93051 0,24131
Geral Masculino 150 5,8965 1,80739 0,14757
Medo do Crime Feminino 64 7,7813 1,97630 0,24704
Altruista Masculino 150 6,0250 1,87905 0,15342
. . Feminino 64 71771 2,04790 0,25599

CPTED Winsorizada -
Masculino 150 7,3178 1,67017 0,13637
Percepcio de crimes  Feminino 64 4,9938 2,43831 0,30479
e prostituicao Masculino 150 3,8907 1,80240 0,14717

Fonte: SPSS, adaptado pelos autores (2024)

Os testes t independentes revelaram uma diferenca média significativa, em que as
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mulheres reportaram mais medo situacional do crime de forma geral [t (212) = 6,189; p <
0,001)] e nos fatores pessoal [t (212) = 5,637; p < 0,001)] e altruista [t (212) = 6,164; p <
0,001)].

No fator Medo Pessoal foi verificado o maior tamanho de efeito entre os sexos (tabela

8):
Tabela 8: Medida do efeito entre os sexos
Geral Pessoal Altruista
D de Cohen 0,71 1,26 1,00

Fonte: Autores

A avaliacdo da falta de CPTED ndo revelou diferenca estatistica significativa entre as
médias para os sexos (p > 0,05).

Para a percepcao de crimes e prostituicdo, as mulheres (M = 4,99; DP = 2,44) também
reportaram maiores escores em relacdo aos homens (M = 3,89; DP = 1,80) (t (212) = 3,259; p<
0,001).

Os resultados para as pessoas que possuem experiéncia prévia de vitimizacdo sao

trazidos na Tabela 9.

Tabela 9: Estatistica em grupo por experiéncia com vitimizacao

D1_Vocé jéa foi vitima da acao de criminosos em . Desvio ErNro
A . N Média ~ padrao da

espacos publicos em algum momento de sua vida Padrao média
. Né&o 123 5,6052 2,01599 0,18178

Medo do Crime Pessoal -
Sim 91 7,1880 1,88567 0,19767
. Né&o 123 5,7991 1,91662 0,17282

Medo do Crime Geral -
Sim 91 7,2269 1,81689 0,19046
. i Né&o 123 6,0173 1,98782 0,17924

Medo do Crime Altruista :
Sim 91 7,2706 1,96155 0,20563
. . Néo 123 6,8509 1,69495 0,15283

CPTED Winsorizada -
Sim 91 7,8498 1,75771 0,18426
Percepgéo de crimes e Nao 123 3,5967 1,83124 0,16512
prostituicdo Sim 91 5,0637 2,08569 0,21864

Fonte: Autores

As pessoas que ja passaram por situagfes de crimes reportaram mais medo geral
(t(212)=—5,51;p<0,001;d=0,75), maiores escores para a Falta de CPTED
(t(212)=—4,059;p<0,001;d=0,57) e demonstraram perceber mais crimes e prostituicdo
(t(212)=-5,46;p<0,001;d=0,76), com tamanhos de efeito variando de moderado a alto. Fato
semelhante foi observado para quem reportou vitimizacdo de pessoas proximas: Medo Geral
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(M =7,32; DP =1,95 contra M = 5,74; DP = 2,13; d = 0,76), Falta de CPTED (M =7,83; DP
= 1,48 contra M = 6,86; DP = 1,63; d = 0,61) e Percepcdo de crimes e prostituicdo (M = 5,10;
DP = 2,45 contra M = 3,60; DP = 2,22; d = 0,65).

Tabela 10: Estatistica em grupo por experiéncia com vitimizacdo de outrem

D2_Alguma pessoa proxima a vocé (familiar, parente Desvio Erro
ou amigo) foi vitima de criminosos, em espacos N Média Padrio padrédo da
publicos, nos Gltimos 12 meses média
. Néo 124 5,5618 1,89800 0,17045
Medo do Crime Pessoal -
Sim 89 7,2597 2,00049 0,21205
. Néo 124 5,7438 1,84935 0,16608
Medo do Crime Geral -
Sim 89 7,3278 1,85003 0,19610
. ) Néo 124 5,9486 1,97527 0,17738
Medo do Crime Altruista -
Sim 89 7,4045 1,90320 0,20174
. . Néo 124 6,8575 1,68052 0,15092
Falta de CPTED (Winsorizada) -
Sim 89 7,8277 1,77462 0,18811
B . o Né&o 124 3,5839 1,83349 0,16465
Percepcéo de crimes e prostituicéo : =T
Sim 89 5,1034 2,07783 0,22025 —
Fonte: Autores >
\ —
A tabela 11 apresenta as médias por grupo em relacéo a ter ou ndo filhos menores de 13 —
. x o . T S
anos. Os testes realizados ndo apresentaram rela(;oes estatisticamente 5|gn|f|cat|vas para as o
variaveis estudadas (p > 0,05).
Ll
Tabela 11: Estatistica em grupo por filhos menores de 13 anos .
D6_Filhos menores de 13 anos? N Média IIDDaeg\r/é?) El(’jraomngir:o [ ol
N&o 149 6,3095 2,21310 0,18130 =
Medo do Crime Pessoal . [{ W
Sim 63 6,1587 1,86776 0,23532 —
Nao 149 6,4039 2,07299 0,16983 (=
Medo do Crime Geral .
Sim 63 6,3847 1,84682 0,23268
N&o 149 6,5101 2,08602 0,17089 l-l
Medo do Crime Altruista . |
Sim 63 6,6389 2,03870 0,25685 I.l
N&o 149 17,2774 1,89095 0,15491 N
Falta de CPTED . [
Sim 63 7,2540 1,55740 0,19621 l.l
. 3 Ll
Percepcao de crimes e Ndo 149 4,2268 2,15415 0,17647 »
prostituicao Sim 63 4,1460 1,78351 0,22470

=

=

Fonte: Autores

Partindo para os resultados da significancia das médias entre os respondentes, a analise
de Variancia (ANOVA) ndo encontrou diferencas estatisticamente significativas entre os graus

de escolaridade e as demais variaveis dependentes (tabela 12), mais notadamente as
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modalidades de medo, a falta de CPTED e a percepg¢éo de crimes e prostituicao.

Tabela 12: Estatistica em grupo por escolaridade

Desvio

N Média ~ Erro padréo
padréo
Fundamental completo e 75 66089  1,92141 0,22187
] incompleto
g"edo ?0 Crime  Medio completo 64 56927  1,99438 0,24930
essoa Superior completo 75 6,4474  2,29810 0,26536
Total 214 6,2783 2,10843 0,14413
Fundamental completo e 75 65584  1,92007 0,22171
_ incompleto
Medo do Crime Médio completo 64 5,9182 1,79588 0,22449
Geral Superior completo 75 6,6706  2,18612 0,25243
Total 214 6,4063 1,99985 0,13671
Fundamental completo e 75 65017  2,09755 0,24220
incompleto
Medo do Crime Médio completo 64 6,1719 1,83934 0,22992 =T
Altruista .
Superior completo 75 6,9217 2,18136 0,25188 —
Total 214 6,5502 2,06755 0,14133 [ }
\ —
Fundamental completo e 75 75022  1,97079 0,22757 -
incompleto
Fv?/l'ta de_CZTED Médio completo 64 69375  1,60563 0,20070 (=)
(Winsorizada) Superior completo 75 73378 1,72205 0,19884 o
Total 214 7,2757 1,78772 0,12221
Ll
) Fundamental completo e 75 43573 1,93301 0,22320
Percepcao de incompleto
crimes e Médio completo 64 3,8781 1,87401 0,23425 =T
prostituicéo Superior completo 75 4,3760 2,33862 0,27004 S
Total 214 4,2206 2,07057 0,14154 (S
Fonte: Autores —
i
Em outro sentido, as ANOVAS mostraram que quanto maior a frequéncia no local, o
maiores sdo 0s escores das variaveis dependentes estudadas (tabela 13). Os resultados das
ANOVAS foram: Medo Geral do Crime [F(3, 209) = 15,837; p < 0,001)], Medo Pessoal [F(3, .:.
H N

209) = 12,929; p < 0,001)], Medo Altruista [F(3, 209) = 16,574; p < 0,001)], Falta de CPTED
[F(3, 209) = 14,728; p < 0,05)], Percepcao de Crimes e Prostituicdo [F(3, 209) = 39,082; p <
0,001)].

.

Tabela 13: Estatistica em grupo por frequéncia no local

e

- Desvio Erro
N Média Padréo padréo
Raramente 41 4,9295 1,49232 0,23306
Medo do Crime Até dyas vezes por semana 12 6,1019 2,76196 0,79731
Pessoal De trt_as a cinco vezes por semana 85 6,1150 1,72307 0,18689
De seis a sete vezes por semana 75 7,2489 2,24922 0,25972
Total 213 6,2853 2,11087 0,14463
Raramente 41 5,1664 1,47716 0,23069
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Até duas vezes por semana 12 6,1029 2,64118 0,76244
Medo do Crime De trés a cinco vezes por semana 85 6,1218 1,57411 0,17074
Geral De seis a sete vezes por semana 75 7,4784 2,07757 0,23990
Total 213 6,4145 2,00090 0,13710
Raramente 41 5,4329 1,60080 0,25000
Medo do Crime Até dyas vezes por semana 12 6,1042 2,62734 0,75845
Altruista De tr(_es a cinco vezes por semana 85 6,1294 1,58378 0,17178
De seis a sete vezes por semana 75 7,7367 2,15289 0,24859
Total 213 6,5599 2,06761 0,14167
Raramente 41 6,7073 1,40869 0,22000
Até duas vezes por semana 12 6,0833 1,80977 0,52243
'(:Ve\lllitr?sg?igal::j?)z D De trtfes a cinco vezes por semana 85 7,6784 1,54855 0,16796
De seis a sete vezes por semana 75 7,3111 2,07685 0,23981
Total 213 7,2723 1,79123 0,12273
Raramente 41 2,9756 1,68831 0,26367
Percepcéo de Até duas vezes por semana 12 2,8167 1,55962 0,45022
crimese De trés a cinco vezes por semana 85 4,5859 1,46313 0,15870
prostituicio De seis a sete vezes por semana 75 4,7200 2,53345 0,29254
Total 213 4,2235 2,07501 0,14218

Fonte: Autores

Finalmente, foram realizadas as analises de regressao linear simples, que demonstraram
uma relacéo estatisticamente significativa para 0s seguintes casos:

a. Quanto maior a idade, maior o medo do crime geral (t = 5,81, p < 0,05), tabelas 14 e 15:

Tabela 14: Resumo do modelo - Medo do Crime Geral x Idade

Estatisticas de mudanca
R R Erro ; Durbin-
Modelo | R quadrado | padréo da | Alteracao de | Alteragio SIg.
guadrado ajustado | estimativa | R quadrado E dfl | df2 Altelr:agao Watson
1 3718 | 0,137 0,133 1,86176 0,137 33,769 | 11 | 212 | 0,000 1,153

a. Preditores: (Constante), D7_Idade

b. Variavel Dependente: Medo do Crime Geral

Fonte: Autores

Tabela 15: Coeficientes - Medo do Crime Geral x Idade

Coeficientes ndo Coeficientes 95,0% Intervalo de ~
. ) . Correlagdes
Modelo padronizados padronizados i Sig Confianca para B
Erro Padrdo Beta _lel_te L|m|_te Ordem Parcial | Parte
inferior | superior Zero
1 (Constante) | 4,476 0,356 12,585 | 0,000 | 3,775 5,177
D7_Idade 0,046 0,008 0,371 5,811 | 0,000 | 0,030 0,061 0,371 | 0,371 | 0,371

a. Varidvel Dependente: Medo do Crime Geral
Fonte: Autores

b. Quanto maior a idade, maior o medo do crime pessoal (t = 5,87, p < 0,05), tabelas 16 e 17:
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Tabela 16: Resumo do modelo - Medo do Crime Pessoal x Idade

Estatisticas de mudanga
R R Erro padréo Sig.
Modelo R quadrado da Alteragdo de | Alteragéo Alteracio Durbin-
quadrado ajustado | estimativa | R quadrado F df | df2 = ¢ Watson
1 3742 0,140 0,136 1,95979 0,140 34,533 1 212 0,000 1,276

a. Preditores: (Constante), D7_Idade

b. Variavel Dependente: Medo do Crime Pessoal

Tabela 17: Coeficientes - Medo do Crime Pessoal x Idade

Fonte: Autores

Coeficientes ndo
padronizados

Coeficientes
padronizados

95,0% Intervalo de
Confianca para B

Correlagdes

Modelo Erro ; Limite | Ordem
t Sig. imi
Padréo Beta g Limite superior | zero | Parcial | Parte
inferior
1 (Constante) | 4,224 | 0,374 1,281 | 0,000 | 3,486 4,962
D7_ldade 0,049 | 0,008 0,374 5,877 | 0,000 | 0,032 0,065 0,374 | 0,374 | 0,374

a. Varidvel Dependente: Medo do Crime Pessoal

Fonte: Autores

C. Quanto maior a idade, maior o medo do crime altruista (t = 5,13, p < 0,05), tabelas 18 e 19:

Tabela 18: Resumo - Medo do Crime Altruista x Idade

~ Estatisticas de mudanca
R Erro padréo - .
R quadrado da Alteracédo de | Alteracdo Sig. Durbin-
Modelo quadrado ajustado | estimativa | R quadrado E dft | df2 Alte'r:a(;éo Watson
1 ,3332 0,111 0,106 1,95449 0,111 26,355 1 212 0,000 1,103
a. Preditores: (Constante), D7_ldade
b. Varidvel Dependente: Medo do Crime Altruista
Fonte: Autores
Tabela 19: Coeficientes - Medo do Crime Altruista x Idade
Coeflglentes Coeficientes 95,0% Intervalo de o
nao padronizados t Si Confianca para B CorrelagGes
Modelo padronizados g.
B Errg Beta _L|m|_te L|m|_te Ordem Parcial Parte
Padréo inferior | superior | zero
1 (Constante) | 4,760 | 0,373 12,748 | 0,000 | 4,024 5,496
D7 Idade |]0,042| 0,008 0,333 5,134 | 0,000 | 0,026 0,059 0,333 | 0,333 0,333

a. Varidvel Dependente: Medo do Crime Altruista

Fonte: Autores

d. Quanto pior a avaliagdo CPTED (altos valores), maior o escore do medo do crime (t = 4,29,
p < 0,05), tabela 20 e 21:
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Tabela 20: Resumo do modelo - Medo do Crime x Falta de CPTED

x Estatisticas de mudanca
R R Erro padrao Sig Durbin-
Modelo R quadrado da Alteracio de | Alteragdo "
quadrado ajustado | estimativa | R quadrado = dfl | df2 Altelr:agao Watson
1 ,2832 0,080 0,076 1,92282 0,080 18,408 1 212 0,000 0,915

a. Preditores: (Constante), CPTED Winsorizada

b. Variavel Dependente: Medo do Crime Geral
Fonte: Autores

Tabela 21: Coeficientes - Medo do Crime x Falta de CPTED

Coeficientes ndo | Coeficientes 95,0% Intervalo de ~
- . - Correlagoes
padronizados padronizados . Confiancga para B
Modelo t Sig. — —
B Erro Beta Limite Limite | Ordem parcial | Parte
Padrao inferior | superior zero
1 (Constante) | 4,106 | 0,552 7,437 | 0,000 | 3,017 5,194
CPTED
Winsorizada 0,316 | 0,074 0,283 4,290 | 0,000 | 0,171 0,461 0,283 | 0,283 | 0,283

a. Varidvel Dependente: Medo do Crime Geral

Fonte: Autores

N&o houve significancia estatistica para idade e CPTED (t = 1,018, p > 0,05);

De modo geral, os resultados revelam padrfes consistentes de percepcao de inseguranga
e baixa efetividade ambiental no espaco analisado, especialmente no que tange a vigilancia
natural e ao controle de desordens. As diferencas observadas entre grupos reforcam a
importancia de considerar caracteristicas individuais e sociais na analise da sensacdo de
seguranca. A seguir, esses achados sdo discutidos a luz do referencial teérico adotado e das

implicacOes para a gestdo urbana de territorios vulneraveis.

5 DISCUSSAO

A presente secdo discute os principais achados empiricos a luz do referencial teoérico
adotado, com destaque para a relacdo entre a percepcdo ambiental associada a CPTED e 0s
diferentes tipos de medo do crime. Sdo também analisadas as variagdes entre subgrupos da
amostra, buscando identificar padrbes explicativos relevantes e implicagdes para a gestdo
urbana em contextos de vulnerabilidade social.

Os resultados obtidos estdo alinhados com a literatura existente e com estudos anteriores
que abordam a relacdo entre a prevencéo criminal pelo design do ambiente (CPTED) e 0 medo
do crime. Os dados estatisticos fornecidos pela Secretaria de Seguranca Publica do Distrito
Federal indicam que os delitos mais recorrentes na area pesquisada e em seu entorno sao as
ameacas e 0s chamados crimes de oportunidade, como furtos e roubos.

A analise da mancha de desordens revelou pontos criticos de vulnerabilidade: na por¢éo

superior da area, préxima ao Centro POP, concentram-se desordens sociais; ja entre as quadras
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residenciais, observou-se maior incidéncia de desordens fisicas, sobretudo relacionadas a falta
de manutencdo e a auséncia de vigilancia natural, aspectos diretamente vinculados as dimensdes
da CPTED. Assim, verifica-se no ambiente oportunidades para 0 cometimento de delitos, de

maneira que as desordens fisicas e sociais encontradas na regido sao elementos facilitadores.

Figura 3: Mancha das desordens fisicas e sociais.

Legenda:
entro de Referéncia 7
Especializado 5 ) imseens-nam

7. para Populagao em
Situagdo de Rua Mancha Geral das Desordens
Q903

Fonte: Autores (2024)

Os questionarios aplicados buscaram justamente aferir a percep¢do dos respondentes
acerca da temética. As analises estatisticas descritivas indicaram um alto carregamento para o
medo do crime geral (M = 6,41). Este valor é significativo, quando se observa que ele é 29,3%
superior ao encontrado em outras regides do Distrito Federal (M = 4,96), com aplicacdo de mais
de 3.000 questionarios (SENNA, 2022).

Da mesma forma, os itens da CPTED foram avaliados com altos escores, mostrando
avaliacdo negativa do espaco fisico por parte dos seus frequentadores. Esses resultados podem
significar que o medo faz parte da regido, e que, associado a falta de manutenc¢éo do espaco e
inexisténcia da vigilancia natural em alguns pontos, traduz-se em niveis elevados de
inseguranca.

Os primeiros testes de comparagdo em grupo revelaram que em média as mulheres (M
= 7,44) sentem mais medo que os homens (M = 5,78), e que esta diferenga é significativa
estatisticamente. Igualmente, a percepgdo de crimes e prostituicdo pelo sexo feminino (M =
4,99) e superior aos homens (M = 3,89), corroborando a ideia de vulnerabilidade desse grupo.

Esses achados séo ainda mais importantes quando se leva em conta que o0 maior efeito percebido
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entre 0s sexos € para 0 medo do crime situacional, que é disparado justamente por questdes

especificas do ambiente fisico e social (Senna, 2022).

Apesar das mulheres apresentarem maior medo pessoal, a percepc¢do dos principios da
CPTED néo variou significativamente entre 0s sexos. Esse achado pode indicar que o medo do
crime, embora influenciado por condigdes ambientais, também esta fortemente relacionado a
construcdes socioculturais de género, conforme apontam estudos de Madriz (1997) e Valentine
(1989). Isso reforca a importancia de politicas que considerem tanto variaveis objetivas quanto
subjetivas na promocao da seguranca urbana.

Acerca da avaliacdo da CPTED néo foi indicada diferenca significativa entre 0s sexos
(M = 7,17 e 7,31), sugerindo que o descaso com o espaco fisico é percebido e avaliado,
estatisticamente, da mesma forma por homens e mulheres.

As pessoas que ja passaram por situacdes de crimes reportaram mais medo geral,
maiores escores para a Falta de CPTED e demonstraram perceber mais crimes e prostituicao.
Fato semelhante foi observado para quem reportou vitimizacdo de pessoas proximas. Esses
achados sugerem que, mesmo sendo o0 medo emocional e socialmente construido, a percepcao
de risco é racional e individualmente calculada (CHON e WILSON, 2016). Além disso, a
avaliacdo negativa da CPTED no ambiente também pode ser potencializada por experiéncias
pregressas.

Diferentemente do que se poderia esperar, ndo foram encontradas diferencas
estatisticamente significativas nos escores de medo altruista entre pessoas com e sem filhos
menores de 13 anos, indicando efeito ndo relevante, ainda que esse tipo de medo esteja
teoricamente associado a preocupagdo com a vitimizacdo de entes préximos. Uma possivel
explicacdo reside nas caracteristicas da amostra, composta majoritariamente por individuos em
situacdo de vulnerabilidade, o que pode relativizar prioridades familiares. Por outro lado, no
fator “medo pessoal”, observou-se 0 maior tamanho de efeito entre os sexos, indicando que,
embora homens e mulheres percebam riscos semelhantes para terceiros, 0 medo da propria
vitimizag&o é mais acentuado entre as mulheres.

Os resultados da significancia das médias ndo encontraram diferencas entre os graus de
escolaridade e as modalidades do medo, a falta de CPTED e a percepcdo de crimes e
prostituicdo. Especificamente, para o medo do crime, os achados vdo na contramdo de outras
pesquisas realizadas no Distrito Federal, onde ocorrem escores mais elevados entre 0s mais
pobres (Costa; Durante, 2019). Pode-se imaginar, como justificativa, o fato de a maioria dos
respondentes que possuem grau de escolaridade menor (fundamental completo e incompleto)

serem 0s moradores em situacdo de rua (67%), e que a normalizacdo da violéncia urbana
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presenciada diariamente faz com que as pessoas ndo vivenciem niveis elevados do medo do

crime.

Ainda, sobre os estudos de significancia, a pesquisa apontou que quanto maior a
frequéncia no local, mais elevadas sdo as médias das variaveis relacionadas ao medo, a
percepc¢do de auséncia de principios da CPTED e a presenca de crimes e prostituicdo. Esse
resultado era esperado, considerando que os moradores, principais frequentadores da area,
vivenciam cotidianamente cenas de desordem e violéncia urbana. Em contextos como esse,
estudos apontam que sinais de desordem e violacdes da territorialidade tendem a exercer maior
impacto sobre 0 medo do crime do que a simples auséncia de vigilancia natural. Como destaca
Senna (2022), em locais amplamente conhecidos e ocupados pela comunidade, “a
territorialidade pode produzir efeitos mais expressivos sobre o medo do crime do que a
vigilancia natural”. Isso reforca a importancia de intervencdes voltadas a requalificacdo
simbdlica e funcional dos espacos, com vistas a sua apropriacdo legitima e continua pelos
USUArios.

Ja as regressdes lineares foram utilizadas para correlacionar outras varidveis no estudo.
Seguindo a mesma linha de pesquisas realizadas no Brasil sobre 0 medo do crime, como a de
Silva e Beato Filho (2013), e Senna (2022), os valores encontrados apontam para uma tendéncia
de maior medo do crime para pessoas mais velhas, tanto para o medo situacional quanto o
altruista.

Acerca dos efeitos das caracteristicas fisicas do ambiente no medo do crime, a regressao
linear utilizada mostrou que, quanto pior a avaliagdo CPTED (altos valores para a falta de
CPTED), maior o escore do medo do crime. Essa dindmica esta de acordo com o que foi
hipotetizado inicialmente, e demonstra que, a auséncia de cuidados dos espacos publicos
impacta negativamente a sensacdo de seguranca, fenébmeno nem sempre associado as taxas
criminais per si.

Por tudo que foi exposto, é de pensar na correlagédo estreita que existe entre desordens
fisicas e sociais, criminalidade e medo do crime. Nesse sentido, melhorias pontuais de algumas
dimensbes da CPTED, por si sO, poderiam mitigar fatores geradores de crime e aumentar a
sensacédo de seguranca.

Os resultados obtidos confirmam que a percep¢do do medo do crime ndo pode ser
dissociada das caracteristicas do ambiente urbano, especialmente em territérios marcados por
vulnerabilidades sociais. A abordagem CPTED se mostra util como ferramenta diagndstica e
potencial base para intervences situacionais mais eficazes. Na proxima se¢do, sdo apresentadas

as conclusdes gerais do estudo, bem como recomendacGes praticas para a politica publica de
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seguranca urbana.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar os principios basicos da CPTED
e sua relacdo com o medo do crime na area do Centro POP de Brasilia e suas adjacéncias (Asa
Sul, DF). Na etapa anterior a aplicacdo dos questionarios, os autores buscaram informac6es
sobre atividade criminosa da regido. J& na fase da revisdo bibliografica, ficou perceptivel a
violacdo das dimensbes da CPTED, notadamente, a vigilancia natural e a auséncia de
manutencdo, fato que foi confirmado com o levantamento in loco, que georreferenciou as
principais desordens fisicas e sociais do local.

Apresentados os resultados e realizadas todas as discussdes, 0s achados sugerem a
confirmacéo da hipotese inicial do trabalho, no sentido que indica a relacdo de desordens fisicas
no desenho ambiental ao favorecimento da atividade criminosa e, consequentemente, 0
aumento da percepc¢do de inseguranca dos frequentadores e da comunidade local.

Estudos contemporaneos como os de Németh e Hollander (2010) e Stolz et al. (2022)
também evidenciam que a presenca de pessoas em situacdo de rua — sobretudo em locais
degradados e sem mediacdo social — é percebida como indicio de inseguranca por parte de
muitos usuarios urbanos, e que isso esta fortemente relacionado a uma resposta comportamental
de evitacdo. Portanto, € possivel inferir, por exemplo, que 0 uso intensivo do espago publico
por pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, aliado a presenca de desordens fisicas e a
incidéncia de crimes, pode contribuir para 0 aumento da percepcdo de inseguranca e afetar
negativamente o bem-estar dos demais usuarios da regido. Diversos estudos indicam que a
percepcdo de medo do crime esté associada a reducdo do bem-estar subjetivo, comprometendo
aspectos como satisfacdo com a vida, salide mental e sensacdo de liberdade (Lauzen; Fox,
2020). Dessa forma, destaca-se a contribui¢do do presente estudo no tocante & compreensao da
percepc¢do do crime na &rea analisada.

Este estudo nédo teve por objetivo propor intervencdes para o local. Contudo, a partir
dos achados, pode-se inferir que a¢6es de baixo custo no &mbito da CPTED — como poda de
arvores e rocagem, recuperagdo de espacos e da iluminacdo publica, melhorias na limpeza
urbana e retirada de obstaculos que dificultam a vigilancia natural — podem contribuir
diretamente para a melhoria dos indicadores levantados. Vale destacar que, apos a coleta de
dados realizada em dezembro de 2023, algumas dessas medidas passaram a ser implementadas
no ambiente pesquisado, como o plantio de arvores em locais estratégicos, a manutencdo

regular de viaturas, a revitalizacdo de calcadas e a ampliagdo da iluminag&o publica. Tais a¢oes,
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alinhadas as diretrizes da CPTED, tém o potencial de reduzir desordens, aumentar a sensacao

de seguranca e mitigar o medo do crime na regiéo.

Outra contribuicdo do estudo vai ao encontro das diretrizes da Politica Distrital de
Seguranca Publica e Defesa Social do Distrito Federal (Decreto 42.831/2021), no tocante ao
fortalecimento das agdes de prevencdo e de atendimento prioritario. Assim, além da situagéo
de vulnerabilidade social, ja conhecida, dos usuarios do Centro POP, os testes estatisticos
sugerem que as mulheres e as pessoas mais velhas tendem a informar maiores valores para o
medo geral e seus fatores. Tal indicacdo pode ser utilizada para o desenvolvimento de politicas
publicas voltadas para esse universo.

Por fim, quando se tem como foco a CPTED, a seguranca publica passa a convidar todos
a fazerem os seus papeis, com o desenvolvimento de a¢des e atitudes que possam melhorar as
condicdes fisicas e sociais do espa¢o publico, como 0 monitoramento de pessoas estranhas ao
ambiente, o acolhimento digno e articulado em rede das pessoas em situacdo de rua, e a
implementacdo de programas com atividades comunitarias que promovam o pertencimento e o
uso positivo do espaco. Conforme ressaltam Saville e Cleveland (2013), abordagens
contemporaneas da CPTED devem ser sensiveis as dinamicas sociais e comprometidas com a
incluséo, evitando intervencdes que aprofundem desigualdades ou marginalizacéo.

Como sugestdo para trabalhos futuros, propfe-se o aprimoramento do instrumento
aplicado, com ampliacdo dos itens para captar todas as dimensdes da CPTED, bem como a
retirada das questdes que ndo guardam relevancia com os objetivos iniciais.

Pesquisas como esta evidenciam, para além da estatistica aplicada, que a organizacao
do espaco nos grandes centros urbanos estd como um dos fatores que impactam na avaliacdo
do medo do crime, cabendo aos gestores publicos e as forcas de seguranca observarem esta

dindmica no planejamento de suas estratégias.
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